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Performantd pentru angajatii din sectorul auto

Articol Auto Perform: Dezvoltarea durabila pentru
service-uri auto in Romania

Dezvoltarea durabila reprezinta dezvoltarea care urmareste satisfacerea nevoilor
prezentului, farda a compromite posibilitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile
nevoi.

Definitie datd de Comisia Mondiald pentru Mediu si Dezvoltare (WCED) in Raportul Brundtland

Dezvoltarea durabild a fost gandita ca o solutie la criza ecologica determinata de
exploatarea intensa a resurselor si degradarea continud a mediului. Prin intermediul
dezvoltari durabile se doreste concilierea progresului economic si social cu echilibrul natural
al planetei.

Principii principale ale dezvoltarii durabile includ:

1. Poluatorul plateste
Reprezinta principiul conform caruia o companie care cauzeaza daune mediului inconjurator
este raspunzatoare pentru acestea si trebuie sa ia masurile de reparare sau de prevenire
necesare si sa suporte toate costurile aferente.
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2. Protectia biodiversitatii
Biodiversitatea (diversitate biologicd) reprezinta varietatea si variabilitatea vietii pe Pamant
in toate formele si interactiunile sale. Biodiversitatea joacad un rol important in mentinerea
echilibrului in natura si ofera oamenilor alimente, apa si aer. Biodiversitatea este importanta
nu numai pentru sdnitatea oamenilor dar si pentru economie. Tn acest sens, mai multe
institutii s-au dedicat pentru protectia biodiversitatii atat la nivel mondial cat si la nivel local.

3. Utilizarea eficienta a resurselor
Reprezinta toate strategiile pentru realizarea unei economii eficiente si durabile din punctul
de vedere al utilizarii resurselor. Astfel, materii prime cum ar fi minereurile, lemnul, apa
trebuie gestionate mai eficient pe intreaga durata a ciclului de viata, din momentul extractie
pana la cel al eliminarii.

4. Atenuarea si adaptarea la schimbarile climatice
Schimbarile climatice sunt Tn mare parte cauzate de concentratiile atmosferice ale gazelor
cu efect de sera ca urmare a emisiilor rezultate din activitatile omului. Prin reducerea
acestor emisii, schimbérile climatice pot fi atenuate. Tn acest sens, mai multe tari au
convenit reducerea nivelului de gaze cu efect de sera.

5. Rezilienta la dezastre
Se referd la capacitatea unei tari / comunitati / companii de a raspunde la dezastre naturale:
cutremure, inundatii, incendii etc.

Uniunea Europeana pune un accent ridicat pe dezvoltarea durabila si implementeaza mai
multe planuri pentru realizarea obiectivelor strategiei sale de dezvoltare durabila. Ca parte a
Uniunii Europene, Romania si-a luat mai multe angajamente pentru sustinerea dezvoltarii
durabile.

n acest sens, unul din principalele obiective ale Romaniei cu privire la dezvoltarea durabild
este tranzitia la o economie cu emisii scazute de dioxid de carbon, circulara si eficienta din
punctul de vedere al utilizarii resurselor, ceea ce se previzioneaza ca va avea un impact
semnificativ asupra sectorului auto (si implicit sectorului de reparatii a autovehiculelor) din
tara.

Astfel, service-urile auto din Romania sunt nevoite sa fie la curent cu tendintele din piata
legate de dezvoltarea durabil3. In parcul auto din Romania, numarul autovehiculelor
electrice, hibride sau care folosesc alt combustibil in afara benzinei si motorinei (GPL, ga
metan compresat etc.) a crescut semnificativ in ultimii ani, chiar daca procentul acestora din
totalitatea parcului auto rdmane unul relativ mic. In aceste conditii, si service-urile auto sunt
nevoite sa se adapteze pentru a putea oferi servicii de reparatii si mentenanta acestor tipuri
de autovehicule.
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Avand in vedere angajamentul Romaniei cu privire la Strategia de Dezvoltare Durabila,
mediul privat din tara si intreprinderile mici si mijlocii (inclusiv service-urile auto) pot profita
de actiunile si strategiile la nivel national prin implementarea de actiuni pentru dezvoltarea
durabila a propriei afaceri.

Beneficii ale dezvoltarii durabile asupra afacerii:

e Imbunatatirea brandului firmei
Consumatorii sunt din ce in ce mai dispusi sa achizitioneze produse sau servicii
ecologice/conforme cu dezvoltarea durabila sau care le protejeaza familia ori mediul
inconjurdtor. Tn acest sens, orice afacere, inclusiv service-urile auto, poate oferi clientilor
servicii realizate prin practici sustenabile. Acest lucru va avea un impact asupra
consumatorilor si este si 0 modalitate de diferentiere pe piata fata de concurenta.

e Reducerea riscului de penalizari, sanctiuni, amenzi din partea autoritatilor
Service-urile auto sunt nevoite sa respecte o serie de norme legate de protectia mediului
inconjurator sau dezvoltarea durabila. Un management si personal familiarizat si tinut la
curent cu normele in rigoare va fi mai pregatit sa respecte aceste norme si sa evite orice
penalizari ca urmare a incalcarii acestora.
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e Adaptarea mai usoara la norme de mediu existente sau viitoare
Prin adoptarea de proceduri conforme cu principiul dezvoltarii durabile, service-urile auto
vor fi mai pregatite sa se adapteze la eventuale reglementari viitoare referitoare la protectia
mediului sau dezvoltarea durabila.

e Atragerea de noi investitii sau parteneri
De obicei, bancile sau alte institutii financiare analizeaza cum o afacere integreaza
sustenabilitatea in operatiile si strategia ei. Prin respectarea principiilor de dezvoltare
durabila in cadrul procedurilor service-ului auto, acesta poate fi avantajat in obtinerea de
finantare din partea unor banci.

De asemenea, Uniunea Europeand, Guvernul Romaniei sau alte Institutii pot oferi diverse
finantari partiale sau integrale pentru dezvoltarea afacerii intr-o directie de sustenabilitate si
dezvoltare durabila.

Actiuni generale de implementare a dezvoltarii durabile pentru o
afacere:

e b .

"

e Educarea si informarea personalului firmei cu privire la dezvoltarea durabila si
importanta acesteia.
e Cunoasterea si respectarea legislatiei relevante.
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e Achizitia si utilizarea de echipamente (cladiri, echipamente, iluminat etc.) cu
eficienta energetica sporita.

e Utilizarea sistemelor de economisire a energiei si a surselor de energie regenerabila
proprii (energie solara, turbine eoliene, sisteme de captare a energiei geotermale
etc.).

e Utilizarea sistemelor IT&C pentru comunicare si stocare a datelor pentru limitarea
folosirii hartiei.

e Promovarea reciclarii, sortarea deseurilor.

e Refolosirea sau reconditionarea mobilierului.

e Colaborare cu furnizori locali si, pe cat posibil, angajarea de salariati din apropriere
pentru reducerea deplasarilor si transporturilor (si implicit a consumului de
combustibil si a emisiilor).

e Cumpararea materialelor in vrac si in cantitati mai ridicate pentru reducerea nevoii
de transporturi si reducerea cantitatii de ambalaj utilizat.

e Elaborarea unui plan de actiune in caz de dezastre sau crize (inundatii, cutremure
etc.), inclusiv realizarea unui ghid pentru angajati pentru protectia impotriva
pandemiei COVID-19.

Actiuni specifice de implementare a dezvoltarii durabile pentru un

service auto:
Un service auto sustenabil se dedica reducerii deseurilor si reciclarii, implementarii de
practici de reducere a consumului de apa si energie si fiind activ in preventia poluarii.

lata cateva actiuni si practici pe care service-urile auto le pot implementa pentru sustinerea
dezvoltarii durabile:

1. Utilizarea de canale adecvate de eliminare a deseurilor sau de reciclare a acestora

Deseurile periculoase precum electronice, becuri fluorescente, anvelope, fluide utilizate in
vehicule (ulei de motor uzat, lichid de transmisie, lubrifianti, lichid de racire / antigel si
altele) pot fi eliminate sau reciclate prin canale adecvate. Agentiile locale de mediu includ
adesea liste de locuri in care se poate recicla uleiul de motor uzat.

Orice service auto foloseste anumite substante chimice sau toxice pentru reparatia
automobilelor. Crearea de masuri preventive pentru a asigura ca niciuna dintre aceste
toxine nu intra n canalele de scurgere duce la un impact lung asupra limitarii impactului
asupra mediului.

Pentru colectarea fluidelor sau substantelor toxice se pot utiliza tavite de scurgere care
trebuie sa fie plasate cu atentie. Scurgerile trebuie curatate imediat ce au loc. Un kit de
scurgere (spill kit) trebuie mentinut aproape de locul in care ar putea aparea scurgeri si tot
personalul ar trebui sa fie familiarizat cu utilizarea acestuia. Unii specialisti recomanda
folosirea nisipului pentru captarea fluidelor de masina (nisipul se pune intr-o tavita pentru a
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capta scurgerile de fluide, iar apoi aruncat la gunoi), insa altii nu recomanda aceasta
practica.

Totodata, produsele chimice trebuie depozitate in zone care nu permit scurgeri, de exemplu
o unitate dedicata de stocare a produselor chimice, iar produsele chimice nu trebuie
aruncate niciodata in canalizare.

De asemenea, scurgerile din apropierea atelierului de reparatii auto trebuie mentinut curat,
iar resturile indepartate.
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2. Minimizarea folosirii apei prin practici
SR A T E +

5

de curatare uscata

Pentru a minimiza cantitatea de apa folosita in cadrul service-ului auto se recomanda
folosirea de practici de curatare uscata: curatati podeaua atelierului cu mopul, nu cu
furtunul, iar cdile de acces in atelier si curtea atelierului nu trebuie curatate cu furtunul, ci
doar cu matura. De asemenea, se recomanda folosirea de sisteme de vid pentru eliminarea
prafului si fumului in aer. Se recomanda limitarea folosirii detergentilor lichizi ce pot fi
daunatori mediului.

3. Folosirea de materiale si solutii non-toxice

Interesati-va ce solutii ecologice aveti pentru materialele folosite in cadrul service-ului auto:
in primul rand puteti folosi degresanti sau detergenti mai putin non-toxici, iar vopselele pe
baza de apa sunt mai bune pentru mediu. Evitati aerosolii si optati pentru formule de
pulverizare.

De asemenea, puteti sa incercati si sa promovati clientilor produse mai preferate din punct
de vedere ecologic, precum ulei de motor reutilizat / reciclat sau pe baza de materiale bio
(regenerabile).

\/
VPTIR /

PATRONATUL TINERILOR INTREPRINZATORI
DIN ROMANIA



* X X

<

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* *

* *
* g X

UNIUNEA EUROPEANA

AUTO PERFORM

Performantd pentru angajatii din sectorul auto

De asemenea, o alta solutie eco-firnedly este utilizarea unui sistem de curatare a partilor de
autovehicule bazat pe apa calda in loc de utilizarea de solventi chimici.

4. Folosirea de containere de pulverizare reincarcabile in locul containerelor de unica
folosinta

Pentru substante precum degresantul motorului puteti cumpara o cantitate mai ridicata
intr-un recipient mai mare al produsului de curatat si sa utilizati un container refolosibil pe
care sa il reumpleti de fiecare data cand este nevoie. Astfel, evitati achizitionarea aceleiasi
cantitati de produs in mai multe recipiente / ambalaje mai mici. Astfel, se creeaza mai
putine deseuri si nu se arunca o sticla de plastic de fiecare data cand este epuizata.

Proiectul AUTO PERFORM- Performanta pentru angajatii din

sectorul auto

Proiectul AUTO PERFORM- Performanta pentru angajatii din sectorul auto faciliteaza
accesul persoanelor angajate la formare profesionala prin realizarea de cursuri de formare
profesionala de initiere, gratuite si certificate in regiunile Sud-Vest, Vest si Nord-Vest.

De asemenea, proiectul poate sustine companii care isi inscriu angajatii la cursurile Auto
Perform sa dezvolte un program de invatare la locul de munca.
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Pentru a va inscrie la cursurile de formare profesionala realizate in cadrul proiectului Auto
Perform sau pentru a va inscrie angajatii la cursuri, puteti completa formularul din partea
dreapta a paginii urmatoare:

https://sites.google.com/view/inscriere-auto-perform

Dupa trimiterea raspunsurilor din formular, datele dumneavoastra de contact vor fi salvate,
urmand ca expertii nostri sa va contacteze in cel mai scurt timp pentru a verifica daca
indepliniti conditiile de eligibilitate ale proiectului si pentru demararea procesului de
inscriere in proiect.

De asemenea, daca aveti intrebari sau doriti sa ne contactati pentru o posibila colaborare,
ne puteti urmarii pe pagina Facebook a proiectului: fb.me/autoperform.ptir

Date de contact proiect Auto Perform si PTIR:

Patronatul Tinerilor intreprinzatori din Romania
Postaru lulia — Coordonator proiect
Stefan Noel — Coordonator campanie de constientizare

https://www.ptir.ro/

Adresa: Str. Spatarului, nr. 30, Sector 2, Bucuresti
Tel: +40 318 241 592; +40 318 241 593

Fax: +40 318 241 593

E-mail: office@ptir.ro

Pagind proiect Auto Perform: http://www.ptir.ro/proiecte/proiecte-in-implementare/auto-
perform-performanta-pentru-angajatii-din-sectorul-auto/
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